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REGULASI

TENTANG
SIMPELKAN CEPATU

MENU LAYANAN

TAMPILAN LAYANAN




DASAR HUKUM

1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 2009 Tentang
Pelayanan Publik;

2. Undang-undang Nomor 24 Tahun 2013 tentang Perubahan atas
Undang-undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi
Kependudukan;

3. Peraturan Pemerintah Nomor 37 Tahun 2007 tentang Pelaksanaan
Undang-undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi
Kependudukan;

4. Keputusan Presiden Nomor 88 Tahun 2004 tentang Pengelolaan
Informasi Administrasi Kependudukan;

5. Peraturan Walikota Kotamobagu Nomor 22 Tahun 2017 Tentang
Penerbitan Akta Kematian Cepat dan Tepat Waktu di Kota
Kotamobagu;



DISDUKCAPIL KOTA KOTAMOBAGU

Melalui aplikasi Whatsapp
yang melayani akta kematian masyarakat

Berikut merupakan langkah-langkah untuk mengakses SIMPELKAN CEPATU. Inovasi ini merupakan
pelayanan DISDUKCAPIL KOTAMOBAGU vyang dapat di akses secara online melalui laman
https://web.whatsapp.com/ dengan menggunakan browser pada computer atau perangkat mobile lain
yang sudah menginstalasi aplikasi Whatsapp dan terhubung keinternet

TAMPILAN AWAL

WHATSAPP GRUP BOCA
SIMPELKAN CEPATU
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https://web.whatsapp.com/

¢

Simpelkan Cepatu adalah suatu inovasi
Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kota Kotamobagu, berharap dapat
meningkatkan pelayanan publik
kepada masyarakat

Simpelkan cepatu sebagai sebuah
terobosan mempermudah masyarakat
dalam mengurus dan mendapatkan
Akte Kematian, Kartu Kelurarga dan
KTP dengan status baru sebelum
pemakaman. Hal ini dilaksanakan
dengan cara melaporkan kejadian
kematian / duka melalui Grusp
Whatsapp yang telah dibentuk antara
Disdukcapik dan Lurah/Kepala Desa
(Sangadi) Se-Kota Kotamobagu,
berdasarkan Peraturan Walikota
Nomor 22 Tahun 2017

CONTOH FORMAT WA

Innalillahi wainna ilaihi rajiun, telah berpulang ke
Rahmatullah, ayah kakek kami yang tercinta,
alhamrhum Fulan Bin Fulan atau sapaan sehari hari
Fulan, Almarhum meninggal dunia hari ini Rabu, 7
Juni 2023 di RSUD KotamobagulJam 11.45 WITA.

Dalam usia 83 Tahun

Almarhum akan dimakamkan hari ini jam 16.00 WITA
di Pekuburan Keluarga RW. 06 RT. 12 Kel. Matali

Jenazah berada di rumah duka Kel.Matali

LAMPIRAN PERSYARATAN

¢ FOTO KTP ALMARHUM/ALMARHUMAH
¢ FOTO KARTU KELUARGA

¢ FOTO KTP DUA ORANG SAKSI




INOVASI ADMINISTRASI, INOVASI MANAJEMEN, INOVASI KEBIJANAN, INOVASI

TEKNOLOGI YANG DIKEMAS DALAM SATU INOVASI
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